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 معرفی محصولات. 2

با توجه به امکانات موجود در کشور، موجب شده است که توسعه  رعاملیگستردگي مباحث مديريت بحران و پدافند غ

 آوردره نیبه»بنیان دانششرکت  یاو توسعه تحقیقاتي یهاتيدر اولو« آوردسامانه جامع مديريت بحران و پدافند غیرعامل ره»

های را ياری رساند. اين سیستم ترکیبي از روش رعاملیبحران و پدافند غ انهای گسترده، مديرتا در بحران ردیقرار گ« بهبود

گیری در مديريت و های تصمیمها و روش( و سیستمياضيريزی رسازی و برنامههای بهینهتحقیق در عملیات )همانند روش

های داخلي و خارجي در طراحي اين سیستم تلاش شده است تا از منابع علمي و پژوهش باشد.های مديريت اطلاعات ميسیستم

های مديران بحران و پدافند ها و نیازمندیها و رويکردهای علمي موجود، تجربیات، خواستهترين روششناخته شده و نیز تازه

رويکردهای  رعامل،یوفق مديريت بحران و پدافند غها و الگوهای مچارچوببهره گرفته شود. در توسعه اين سامانه،  رعاملیغ

منظور کمک به فرايند افزارهايي که بهطیف وسیعي از نرم در نظر گرفته شده است. همچنین نوين و اسناد بالادستي و جهاني

ران بحران تا چارچوبي جامع و بومي به مدي گرفته استتحت بررسي قرار  ،اندطراحي شده رعاملیمديريت بحران و پدافند غ

  میهن اسلامي عزيزمان تقديم گردد.

از بروز و وقوع  ن،يبیني و شناسايي عوامل خطرآفربا وجود يک سامانه جامع مديريت بحران در کشور که بتواند با پیش

کنترل،  ريزی، سازماندهي، هدايت، رهبری وبندی، برنامهدر صورت بروز بحران بتواند با اولويت ايها جلوگیری نمايد بحران

توان امیدوار مداخله، هدايت و مهار بحران و سالم سازی بعد از وقوع بحران را با موفقیت به انجام رساند، مي برایهای لازم فعالیت

ها به حداقل ممکن، بیني و مهار شده و يا در صورت وقوع بحران، عواقب ناشي از آنها قبل از وقوع، پیشبود که بسیاری از بحران

 واهد يافت.کاهش خ

)پايگاه جامع  اطلاعات تيريمد يسامانه اصل 12، مشتمل بر «آوردسامانه جامع مدیریت بحران و پدافند غیرعامل ره»

 ،ی )آموزش و مانور(و توانمندساز يمنابع، آمادگ تيري، مد(Action Plan) اقدامات تيري، مداطلاعات بحران و پدافند غیرعامل(

، اتیعملفرماندهي  ،سريعو واکنش اماکن  ييجانما ،داتيتهد شيو پا یسازمصون ،پذيری(سیب)خطرپذيری و آ سکير تيريمد

 باشد.مي افزاریماژول نرم 141، ارزيابي و نظارت، اطلاعات مکاني و مديريت کاربران و دهيرساني و هشداراطلاع

تلف در مديريت بحران )از استراتژی تا عمل( و سازی و ايجاد هماهنگي بین اقدامات مخبا رويکرد يکپارچه اين سامانه جامع

های کلیدی توسعه يافته است. همچنین مطابق با چهار اولويت اقدام در چارچوب های لازم جهت حفاظت از زيرساختريزیبرنامه

يريت و کنترل ها، زمینه لازم برای مدسندايي، ضمن تعريف فرايندهای مختلفي برای شناسايي و ارزيابي خطرات حاصل از بحران

سازی تسهیلات در اين سیستم فراهم گرديده است. ساختار نوآورانه اين سیستم بهترين يابي پدافندها و مقاومها، مکاناين ريسک

های ريزیطور مشابه برنامهراهکار مديريت عملیات بحران را جهت کاهش تلفات در حین و پس از وقوع بحران ارائه داده و به

دهنده هر چهار صورت جامع و يکپارچه پوششدهد تا بر اين اساس بهگام بازسازی در مديريت بحران پیشنهاد مي مؤثری را برای

 مرحله مديريت بحران باشد.

ای شامل مرحله 4ی مديريت بحران، مديريت بحران فرايندی نظران در حوزهبه استناد نظرات اکثر انديشمندان و صاحب

ی مديريت بحران افزاری جامع در حوزهو بازسازی و بازتواني است. بر اين اساس ضرورت طراحي نرمپیشگیری، آمادگي، مقابله 

ريزی سريع و حساب شده با کمترين هزينه را جهت پاسخگويي هوشمندانه و )در فازهای چهارگانه مذکور(، که امکان برنامه

 های احتمالي محقق سازد، غیرقابل انکار است.مؤثر به بحران

سامانه جامع مدیریت بحران و پدافند غیرعامل ره آورد
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گیری اندک بوده و ها در دنیای واقعي و نیز در مواقع بحراني که فرصت تصمیمشرايطي که به علت پويايي دائم سیستم در

ی بهینه های کلي سیستم و استفادهی پیش رو به منظور کاهش هزينهلازم است تا تصمیمات مختلفي اتخاذ شود، بهترين گزينه

ه در برابر اين سطح از تغییرات پاسخگو باقي بماند و همچنان بهترين راهکارها را در افزاری است کاز منابع موجود، وجود نرم

-ها و راهکارها، سرعت در تصمیمتوان کیفیت بالای جوابدستاورد ويژه اين سیستم را مي برابر مديران ارشد سیستم قرار دهد.

 زمان بر اطلاعات مورد نیاز دانست.گیری و مديريتي جامع و هم

 محصول مسئولیت اجتماعی در توسعههای جنبه* 

. باشد( يکي از مسائل مهم در نظر گرفته شده ميCorporate Social Responsibility) CSRشرکت  ياجتماع تیمسئول

اده که زمان، انرژی و هزينه بسیاری را به خود تخصیص دبحران  مديريت و غیرعامل پدافند جامع سامانهبنیان محصول دانش

 دوستي است. های اجتماعي و گامي بشردوستانه در راستای نوعماهیتا در راستای مسئولیت ،است

در  حتي و باشدميها از بروز و وقوع بحران به منظور جلوگیری نيبیني و شناسايي عوامل خطرآفرپیش هدف اين سیستم،

سازی مداخله، هدايت و مهار بحران و سالم برایهای لازم الیتسازماندهي، فع و ريزیبندی، برنامهصورت بروز بحران با اولويت

ها قبل از وقوع، بسیاری از بحرانافزاری، به کمک اين سامانه نرم . امید استبعد از وقوع بحران را با موفقیت به انجام رساند

 .يابدکاهش ها به حداقل ممکن، بیني و مهار شده و يا در صورت وقوع بحران، عواقب ناشي از آنپیش

 ی در مدیریت بحران و پدافند غیرعاملکارکردمصادیق * 

 سامانه و نسخه تلفن همراه قياز طر یاقلام امداد عيو توز شانيا يابيارز ده،يد بیآس یبانک اطلاعات خانوارها

 مواد خطرناک يمل سامانه

 آلات نیو ماش زاتیتجه يمل سامانه

 بحران تيريمد یامرحله 4 نديفرا مديريت سیستماتیک

 یامداد یمنابع و انباردار تيريمد

 در بحران یو ترابر کیلجست

 ياطلاعات یهابانک ايجاد، نگهداری و مديريت

 (Action Planاقدام ) برنامه

 يعیمخاطرات طب سکير يابيارز

 هاييو دارا هارساختيز یبند سطح

 هاييو دارا هارساختيو خطرات ز داتيتهد سکير شيپا

 یاضطرار هیاسکان و تخل ييتلفات، جانما يابيارز

 مخاطرات یويسنار یزيربرنامه

 حادثه يفرمانده زکاریم

 سطح حادثه نییو تع يابيارز

 FACTخسارت به روش  يابيارز

 حوادث و سوانح ینگارتجربه

 و هشدار حوادث و سوانح اعلانات
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 يمل یهابرنامه شيپا

 و پاسخگويي اضطراری کیکشمديريت 

 زیرساخت فنی* 

 تعداد سامانه

12 

 تعداد زیرسامانه

35 

 ژولعداد مات

141 

Forms 
400 

Tables 
336 

Fields 
7554 

Actions 
5863 

Reports 
359 

Dashboards 
166 

. 


